.\ NORGES BANK

KUNDERETTA
BETALINGSFORMIDLING - 2022

Noregs Bank Memo 1/2023



Figur 1 Bruk av betalingsinstrument. Millionar betalingar. 2001-2022
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Figur 2 Bruk av betalingsinstrument. Milliardar kroner. 2001-2022
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Figur 3 Girobetalingar fra personkundar. Millionar betalingar.
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Figur 4 Utsending av elektroniske fakturaer. | millionar.
2013-2022
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Figur 5 Talet pa korttransaksjonar per innbyggjar per ar og verdi
per korttransaksjon i kroner. 2001-2022
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Figur 6 Bruk av norske betalingskort etter utferdar og funksjon.
Millionar transaksjonar. 2001-2022
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Figur 7 Bruk av norske betalingskort etter utferdar og funksjon.
Milliardar kroner. 2001-2022
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Figur 8 Betalingar over internett med norske betalingskort.

2007-2022
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Figur 9 Betalingsmatar ved netthandel. Resultat fra
spgrjeundersgkingar. 2021-2023
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Figur 10 Betalingar over internett med norske betalingskort som
prosentdel av alle betalingar med norske kort. 2007-2022
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Figur 11 Bruk av norske betalingskort mot utlandet. 2001-2022
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Figur 12 Kortbetalingar per innbyggjar per ar i utvalde land. 2021
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Figur 13 Uttak av kontantar fra minibank og i butikk. 2001-2022
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Figur 14 Talet pa minibankar og uttak fra kvar minibank per ar.
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Figur 15 Kontantar i omlgp blant publikum.
| milliardar kroner. Januar 2018 — desember 2022
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Figur 16 Kontantar i omlgp som prosentdel av betalingsmiddel

(M1) og BNP for Fastlands-Noreg. 2001-2022
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Figur 17 Kontantar i omlgp som prosentdel av betalingsmiddel (M1) i

utvalde land. 2020, 2021 og 2022 (Norden)
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Figur 18 Talet pa kontantbetalingar i prosent av det totale talet
pa betalingar. 2017-2023

25%
m 2017
20% 19% m 2018
15% 15% 2019
. L
12% 12%

11% 11% 2020

10% L 9% 9%
8% m 2021
5% | m 2022
2023

0%

Samla Pa utsalsstader Mellom privatpersonar

Kjelde: Noregs Bank



Figur 19 Verdi av kontantbetalingar i prosent av total verdi pa
betalingar. 2017-2023
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Figur 20 Betalingsmatar i ulike betalingssituasjonar.
2017 og 2023
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Figur 21 Inntekter til bankane fra betalingsformidling.
Milliardar kroner. 2005-2022
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